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ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ

щодо організації та проведення дослідження в 4 громадах Донецької та Луганської областей в рамках проєкту «Оцінка потреб у послугах з психосоціальної підтримки та психічного здоров'я», 

Терміни проведення дослідження
20 серпня 2020 р. – 15 вересня 2020 р.

1. Місце проведення
Донецька область (Іллінівська ОТГ, Черкаська ОТГ), Луганська область (Нижньодуванська ОТГ,  Біловодська ОТГ)
2. Вимоги щодо досвіду та кваліфікації Виконавця

· Вища освіта у сфері соціальних наук;
· Принаймні 5 років досвіду роботи у сфері організації та проведення соціологічних досліджень; 
· Досвід проведення як мінімум 1 дослідження з оцінювання потреб населення у соціальних послугах;
· Досвід написання аналітичних матеріалів;
· Досвід співпраці з органами місцевої влади та НУО;
· Відмінне знання української мови;
· Вміння працювати з програмою SPSS;
· Комп’ютерна грамотність та вміння працювати із графіками та таблицями.


2. Діяльність та обов'язки Виконавця 

· Розробка гайду інтерв’ю та проведення 8 глибинних інтерв’ю з медичними працівниками
· Розробка анкети для населення щодо вивчення потреб на підставі консультацій з представниками влади, провайдерів та громади.
· Створення та друк маршрутних листів, завдань інтер’єрів, інструкцій, а також друк анкет.
· Підбір і підготовка професійних інтерв’юерів щодо дотримання процедур відбору, дотримання маршрутів відбору, а також суворої звітності 
· Організація роботи інтерв’юерів в ході опитування (коригування маршруту в разі відсутності вдома / неможливості туди потрапити; відмови, облік форс-мажорних обставин)
· Проведення опитування населення по 600 осіб у кожній з 4 громад методом особистого інтерв’ю для отримання валідних та надійних даних про існуючі потреби у соціальних послугах. 
· Прийом роботи інтерв’юерів, перевірка маршрутних листів, анкет на повноту і логіку заповнення; перевірка факту і якості анкетування респондентів
· Написання звіту про виявлені потреби із необхідними рекомендаціями щодо побудови системи надання соціальних послуг  та послуг з психічного здоров’я та психосоціальної підтримки та контролю їх якості


3. Звітність
Виконавець регулярно звітує про свою діяльність Координатору проєкту.
Звітування буде здійснюватися шляхом поточного регулярного неформального обговорення, копіювання повідомлень електронної пошти та надання формальних звітів. Звіти мають бути написані українською мовою та надсилатися електронною поштою Координатору проєкту. 
Звітування має включати в себе наступні документи:
· Табель обліку робочого часу для експертних днів
· Гайд для глибинного інтерв’ю
· Анкета опитування
· Інструкція інтерв’юеру
· Вибірка дослідження
· Масиви даних у пакеті SPSS
· Звіти за результатами опитування

Вищезазначені документи надаються Виконавцем не пізніше, ніж через 3 дні після того, як відповідне завдання було виконане . Витрати на проживання та транспорт не передбачені.
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